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Samverkansavtal for fastighetsbranschen

Parterna vill med detta avtal skapa forutsittningar for en vil fungerande och ut-
vecklad samverkan mellan de lokala fackliga organisationerna och arbets givarna i
fastighetsbranschen. Avtalets tillimpning bygger p att det finns lokala fackli ga
foretridare som ges goda forutsittningar for det fackliga arbetet.

Parterna vill med detta framhalla betydelsen av en lokal facklig verksamhet for si-
vél de anstilldas inflytande som for foretaget och dess verksamhet.

§ I. Samverkan

Samverkan i foretagen utgar frén den enskilde arbetstagaren i hans kontakt med
sin ndrmaste chef. De lokala parterna har ett gemensamt ansvar for att genom
samverkan som en naturlig process i foretaget, skapa moj ligheter for att utveckla
verksamheten. For att uppna ett gott samarbetsklimat ska arbetstagarna ges moj-
lighet till inflytande, delaktighet och utveckling. Det aligger parterna att utveckla
och bevara fértroendefulla partsrelationer med respekt for vardera partens olika
roller och arbetsforutsittningar.

Avsikten med avtalet dr att arbetstagarna ska komma in i ett tidigt skede i besluts-
processen och fi en reell méjlighet att paverka.

§ 2. Rattslig grund

Detta avtal r en vidareutveckling av MBL for att frimja utveckling och samver-
kan i foretagen. Medbestdimmandelagen (MBL), fortroendemannalagen (FML),
arbetsmiljélagen (AML) samt diskrimineringslagarna utgor den rittsliga grunden
for detta avtal.

Féljande regler i avtalet géller diven om lokalt samverkansavtal inte har triffats.
*  Reglerna om arbetstagarkonsult (§ 5, stycke 7-9).

*  Frist for begéran av central forhandling i MBL-fréga (§ 7, stycke 3-5).

* Facklig verksamhet (§ 9).

* Avtal om arbetsmiljo, likabehandling och kompetensutveckling.

Lokal 6verenskommelse

Lokalt traffad 6verenskommelse ersitter formema for medinflytande i 11, 12, 14
och 19 § MBL, med undantag av § 5 fjirde stycket nedan.

Pa foretag dér lokal facklig organisation saknas kan lokalt samverkansavtal triffas
mellan arbetsgivaren och facklig organisations avdelning eller motsvarande.

Kan inte lokal 6verenskommelse om samverkan triffas, giller reglerna for medin-
flytande enligt 11, 12, 14 och 19 § MBL.

§ 3. Definition

Dialog chef - arbetstagare

Den enskilde arbetstagaren ska ges mojlighet att genom samverkan kunna paverka
de beslut som sérskilt angér dennes arbete och utveckling. Detta kan bland annat
ske genom regelbundna utvecklingssamtal.

Arbetsplatstriff

Samverkan i form av regelbundna méten till vilka samtli ga arbetstagare i hela el-
ler del av foretaget har tilltrade och dir verksamhetsfragor behandlas.
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Foretagsévergripande samverkansorgan

Samverkan i frigor som r6r hela foretagets verksamhet som hanteras i ett fore-
tagsovergripande samverkansorgan dér de lokala parterna #r representerade.

Forhandling

Samverkan i form av forhandling i enlighet med reglerna i detta och/eller lokalt
traffat avtal.

§ 4. Information

Information &r en viktig del av samverkansprocessen och ges i form av
— lopande information om foretagets verksamhet och organisation
— information infor beslut i en samverkansfriga.

For en effektiv samverkansprocess forutsitter de centrala parterna att motparten
far ta del av underlag infor beslutsfragor i god tid innan samverkan sker.

§ 5. Samverkansformer

De lokala parterna ska utforma samverkansprocessen efter det enskilda foretagets
forutsittningar och organisation, s4 att arbetstagarna ges en reell mojlighet till dia-
log och inflytande.

Arbetsgivaren har huvudansvaret for att samverkan sker i frigor av betydelse for
verksamheten eller for en enskild arbetstagare enligt de lokalt faststillda for-
merna. Arbetstagarparten har ansvar for att pé eget initiativ ta upp ytterligare fra-
gor for behandling i samverkansprocessen.

Samverkan kan ske genom:

* Dialog mellan chef — arbetstagare

* Arbetsplatstraff

* Foretagsovergripande samverkansorgan
* Forhandling

Forhandling ska alltid ske i foljande fall:

1. Omorganisationer som leder till driftsinskréinkningar (29 § LAS).
2. Overgang av verksamhet (6b § LAS).

3. Anlitande av entreprenor (38 § MBL).

4. Nar sé sérskilt begirs av arbetstagarpart eller arbetsgivaren.

Vid férhandling med anledningen av punkt 1, 2 och 4 ska samtliga berdrda kollek-
tivavtalsparter kallas till forhandlingen, dven de parter som inte ir representerade i
det lokala samverkansavtalet.

Arbetsgivaren &r skyldig att, oavsett samverkansform, tydligt klargdra nér han an-
ser att samverkan i en frdga ér avslutad samt att avsikten 4r att fatta beslut nir av-
talets tidsfrist 16pt ut. Om &ven arbetstagarparten anser frigan avslutad br man
meddela att man inte har for avsikt att g& vidare i frigan.

Koncerner

Arbetstagarnas samverkan i koncerner, eller koncernliknande organisationer, kan
regleras i sirskild 6verenskommelse mellan arbetsgivarna och de lokala fackli ga
organisationerna i koncernforetagen.
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Arbetstagarkonsult

Arbetstagarorganisationen har ritt att pa arbetsgivarens bekostnad anlita arbetsta-
garkonsult i frigor av avgérande betydelse infor forestiende forandringar som har
vasentlig betydelse for foretagets ekonomi och/eller for de anstilldas sysselsitt-
ning. Konsulter kan inte i denna egenskap ges forhandlingsuppdrag.

Avtal om anlitande av arbetstagarkonsult ska inneh3lla uppgift om konsultinsat-
sernas omfattning, innehall och kostnad samt avtalsvillkoren for konsulten. Ar-
betstagarkonsult har ritt till den information fran arbetsgivaren som erfordras for
att fullgdra uppdraget.

Onskar en arbetstagarorganisation anlita en arbetstagarkonsult ska de begira for-
handling med arbetsgivaren. Om de lokala parterna inte kan enas om tillsittande
av arbetstagarkonsult ska arbetsgivaren inom tvé veckor begira central forhand-
ling.

Anmdrkning

Dessa regler giller dven om lokalt samverkansavtal inte har trdffats.

§ 6. Samverkansomraden

Omraden dér samverkan ska ske ar:
*  Verksamhetsplanering

* Arbetsorganisation

*  Ekonomi

*  Personalpolitik

* Personalplanering

*  Arbetsmiljo

* Likabehandling

*  Kompetensutveckling

* Facklig verksamhet

De lokala parterna ska faststilla pa vilken niva respektive frdga ska hanteras samt
om ytterligare omraden ska omfattas av samverkan.

Avtal om samverkan i arbetsmiljo-, likabehandlings- och kompetensutvecklings-
fragor finns i bilaga.

§ 7. Oenighet

Det dligger arbetsgivare och lokal facklig organisation att gemensamt finna 16s-
ningar nér oenighet uppstar i en samverkansfriga. Skulle oenighet uppsta och den
fackliga organisationen sé begir ir arbetsgivaren skyldig att avvakta med beslut
till dess frigan slutligt behandlats enligt den ordning och inom de tidsramar som
reglerats lokalt. Samverkansprocessen ska hanteras skyndsamt.

Dock giller foljande vid foretag dir samverkan enbart sker genom arbetsplatstrif-
far. Arbetsgivaren &r skyldig att avvakta med beslut om lokal facklig organisation
eller dér sddan saknas, arbetstagarna, begir att frigan ska lyftas till forhandling
mellan arbetsgivaren och facklig organisation. Sidan anmilan ska ske snarast
mdjligt, dock senast inom tv4 arbetsdagar. Efter anmilan ska begdran om férhand-
ling framstéllas inom tv& veckor. Har anmiilan eller begéran inte inkommit inom
dessa tidsramar har arbetsgivaren fullgjort sin samverkanskyldighet och har dar-
med ritt att fatta beslut i frigan.



Central férhandling

Nar en samverkansfrdga slutligt hanterats i samverkansprocessen med lokal for-
handling och om oenighet kvarstar, kan den lokala fackliga organisationen hén-
skjuta fragor av betydelse till central arbetstagarorganisation som begir central
férhandling.

Central forhandlingsframstéllan ska tillstillas central motpart inom tva veckor
fran det att drendet har avslutats pa lokal nivd. Om begéran om forhandling inte
framstélls inom tidsfristen, har arbetsgivaren fullgjort sin samverkansskyldighet
och har ddrmed ritt att fatta beslut i frigan.

Om det finns synnerliga skél far arbetsgivaren fatta och verkstilla beslut innan
central forhandling genomforts.

Anmdrkning
Dessa regler giller dven om lokalt samverkansavtal inte har trdffats och forhandling har
skett enligt reglerna i MBL.

§ 8. Formalia

De lokala parterna ska i det lokala samverkansavtalet reglera pa vilken niva och
pa vilket sétt samverkan ska anses vara avslutad.

De centrala parterna rekommenderar att minnesanteckningar eller protokoll fors.
Detta for att tydliggéra vilka frigor som har hanterats i samverkan, vilka beslut
som fattats, alternativt i vilka fragor det uppstétt oeni ghet. Vid férhandling ska
protokoll alltid foras.

§ 9. Facklig verksamhet

For att fullgdra sina arbetsuppgifter ska fackliga fortroendemin beviljas ledighet i
den omfattningen och pa det sitt som anges i lagen om facklig fortroendeman. 1
planering av foretagets verksamhet ska hinsyn tas till de fackliga fortroendemén-
nen och deras behov av ledighet for sitt uppdrag. De lokala parterna ska arligen
samrada med arbetsgivaren om omfattningen av ledigheten.

Medlem i kollektivavtalsbarande facklig organisation har ritt att under hé gst fem
timmar per kalenderar delta i facklig information pa betald arbetstid.

Nyanstélld arbetstagare har vid ett tillfille ritt att under en timmes betald arbetstid
delta i av fackklubben anordnad information om den lokala fackliga verksam-
heten.

Anmdérkning
Dessa regler giller dven om lokalt samverkansavtal inte har triffats.

§ 10. Kontinuerlig 6versyn

Det dligger de lokala parterna att varda avtalet. Detta gors bland annat genom re-
gelbunden dversyn av det lokala samverkansavtalet dir parterna gemensamt dis-
kuterar avtalets utformning och tillimpning.

Om den lokala samverkansprocessen i visentliga delar inte efterlevs, ér part skyl-
dig att pdtala detta, sa att mdjlighet finns att 4tgdrda bristerna i samverkansproces-
sen.

For att samverkansprocessen ska bli ett naturligt led i foretagets verksamhet har _
de lokala parterna ansvar for att chefer och arbetstagare har god kunskap om det
lokala avtalets syfte och innehall, samt formerna for samverkan. De centrala ;
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parterna rekommenderar att samtliga anstéllda regelbundet far information om det
lokala samverkansavtalet.

§ I 1. Centrala parternas ansvar

De centrala parterna ska folja utvecklingen av detta avtal samt medverka till att
sprida information om avtalet. De centrala parterna ska verka for att de lokala par-
terna tecknar samverkansavtal och att goda samverkansformer etableras pa foreta-
gen.

§ 12. Forhandlingsordning vid rittstvist

Tvister om tolkning eller tillimpning av detta avtal och de lokala samverkansavtal
som tecknats med anledning av detta ska handldggas i enlighet med parternas hu-
vudavtal.

Skadestand

Vid betydande brott mot detta avtal eller lokalt samverkansavtal kan skadestind
begiras. Framstillan om skadesténd ska tillstéllas motparten snarast mojligt frén
det att motparten fick kinnedom om den skadegdrande handlingen, dock senast
fyra ménader efter tidpunkten for den skadegdrande handlingen. I 6vrigt hand-
laggs tvisten i enlighet med mellan parterna tecknat huvudavtal.

Bilaga till Samverkansavtalet

Anmirkning
Detta avtal gdller i tillimpliga delar dven om lokalt samverkansavtal inte har tréffats.

Avtal om arbetsmiljo, likabehandling och
kompetensutveckling

Arbetsmiljo

Arbetsmiljoarbetet ska syfta till att skapa en god fysisk, social och organisatorisk
arbetsmiljé som framjar hélsa och motverkar ohilsa och olycksfall.

Huvudansvaret for detta ligger enligt lag pa arbetsgivaren. Arbetsmiljdaspekterna
ska vara en naturlig del i foretagets dagliga verksamhet. Mélet ér att forena en vil
fungerande verksamhet med ett 1angsiktigt hallbart arbetsliv.

Samverkan

Arbetsmiljdarbetet ska bedrivas i samverkan mellan arbetsgivaren och arbetsta-
garna samt deras lokala fackliga organisationer for att &stadkomma en god arbets-
miljo.

Arbetsmiljofragorna handlaggs i organisationen av ansvariga chefer i samverkan
med skyddsombud (arbetsmiljsombud) och berérda arbetstagare. Samverkansfor-
mema utformas sa att de vl anpassas till verksamheten.

Skyddskommitté
Antal ledaméter i skyddskommittén bestims med hénsyn till antalet arbetstagare
vid arbetsstillet, arbetets natur och arbetsforhallandena. Det ska efterstrivas en
jamvikt i representationen mellan arbetsgivare och arbetstagarrepresentanter.
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[ skyddskommittén ska ingd skyddsombud och minst en ledamot i foretagsledande
stillning. I kommittén bor ocksa ingd en ledamot som tillhér styrelsen for lokal
facklig organisation.

Foretradare for arbetstagarna utses av lokal facklig organisation dér sidan finns,
annars utses foretridare av arbetstagama.

De lokala parterna kan triffa 6verenskommelse om att de uppgifter som enligt Ar-
betsmiljélagen (AML) tillkommer skyddskommittén kan hanteras i foretagets
overgripande samverkansorgan. [ sidant fall ska skyddsombud vara represente-
rade nér arbetsmiljofrdgor diskuteras i det dvergripande samverkansorganet.

Skyddsombud och huvudskyddsombud

Antalet skyddsombud och huvudskyddsombud samt indelning i skyddsomraden
avgors av det foretagsdvergripande samverkansorganet. Saknas sidant organ fast-
stéills indelningen i skyddsomraden av den lokala fackliga organisationen efter
samrad med arbetsgivaren.

Regionalt skyddsombud far utses for arbetsstille med firre in 50 anstillda oavsett
vilken inflytandeform som valts i foretaget. Det regionala skyddsombudet har dér-
med tilltrddesritt till dessa arbetsplatser.

Sekretess

De som genom sitt uppdrag fatt kinnedom om arbetstagarens eller arbetssékandes
hélsotillstdnd eller personliga forhallanden fir inte obehoérigen roja detta. I 6vrigt
hinvisas till sekretessbestimmelserna i arbetsmiljolagen.

Anmdrkning
For kommundigda foretag giller regler i offentlighets- och sekretess-lagen.

Systematiskt arbetsmiljéarbete

Arbetsgivaren ska systematiskt planera, leda och kontrollera verksamheten i enlig-
het med arbetsmiljolagen och dess foreskrifter pé sddant sitt att en god arbets-
miljo sdkerstills pa arbetsplatsen. For att det systematiska arbetsmiljoarbetet ska
fungera vil ska den vara en del av i den dagliga verksamheten med ett samarbete
mellan arbetsgivare, den lokala fackliga organisationen och arbetstagaren.

Skyddskommittén foljer 16pande upp behovet av utbildning f6r dem som har upp-
gifter enligt AFS 2001:1, 6 §. Finns ingen skyddskommitté gors detta i samverkan
med skyddsombud.

Har foretaget minst 10 anstéllda ska foretaget uppritta en skriftlig arbetsmiljopo-
licy med rutiner och en uppgiftsfordelning for det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Arbetsgivaren ska faststilla mil for arbetsmiljGarbetet och uppritta atgirdsplaner
samt folja upp tidigare beslutade atgirder.

Parterna noterar sérskilt vikten av att identifiera och forebygga arbetsrelaterad
stress i det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Anmdrkning

AMLs krav konkretiseras i Arbetsmiljéverkets foreskrifter om Systematiskt arbetsmiljoar-
bete och Organisatorisk och social arbetsmiljé.

Foretagshilsovard

Foretagshalsovérden utgor en nddvindig och oberoende expertresurs for foretagen
och de anstillda i arbetet med att skapa god arbetsmiljo och forebygga ohilsa.
Den ska utformas med en flexibilitet som motsvarar olika behov i det enskilda £o5-
retaget.




Hérvid ska dven de mindre foretagens forutsittningar beaktas d& behovet av fore-
tagsanpassade tjinster dir &r betydelsefullt. Arbetsgivaren svarar for att den fore-
tagshélsovard som arbetsforhallandena kriver finns att tillgs.

Det foretagsovergripande samverkansorganet faststiller behovet av foretagshélso-
vard utifrén de krav som 4terfinns i AML och i enlighet med lagen utfirdade fore-
skrifter. P4 foretag dér sidant samverkansorgan saknas ansvarar arbetsgivaren for
att behovet av foretagshélsovérd faststills. Detta ska ske i samverkan med de lo-
kala fackliga organisationer som finns representerade pi foretaget.

Arbetsanpassning och rehabilitering

Arbetsforhallandena ska anpassas till ménniskors olika forutséttningar i fysiskt
och psykiskt avseende. Arbetsgivaren ska pa limpligt sitt organisera arbetsan-
passnings- och rehabiliteringsverksamhet pé arbetsstillet. For att uppfylla detta re-
habiliteringsansvar erfordras att foretagen avsitter nddvindiga resurser och att
lamplig kompetens finns tillginglig. Foretagshilsovarden kan dir lamplig kompe-
tens saknas, vara en oberoende expertresurs inom omradena arbetsanpassning och
rehabilitering. Arbetsgivarens ansvar for arbetstagarnas rehabilitering omfattar si-
dana atgérder som syftar till att arbetstagaren ska kunna atergs i arbete pa arbets-
platsen.

Tidiga insatser, med utgangspunkt frén den enskildes forutsittningar, ir viktiga
for ett bra resultat av savil forebyggande, arbetsanpassande som rehabiliterande
atgérder.

Arbetsgivaren ska tillsammans med arbetstagaren bista Forsikringskassan med de
uppgifter som behdvs for att behovet av eventuella atgirder kan klarlaggas och
genomforas sd tidigt som méjligt. En forutsittning for ett bra resultat ir funge-
rande samverkan mellan arbetsgivare, berord arbetstagare, facklig organisation,
foretagshidlsovard och Forsikringskassan.

Anmdrkning
Arbetsgivarens ansvar for rehabilitering och arbetsanpassning regleras i AML, Social-
Jorsdkringsbalken och foreskrifier frdan Arbetsmiljoverket.

Utbildning

Skyddsombud, ledaméter i det foretagsdvergripande samverkansorganet och ar-
betstagare i arbetsledande stillning ska 16pande i adekvat utbildning i arbetsmil-
jofragor. Behovet av utbildning faststills efter samverkan och syftet ska vara att
samtliga parter ska ha goda kunskaper i arbetsmiljofragor.

Ledighet for arbetsmiljoutbildning enligt detta avtal medfor ritt till bibehallna an-
stdllningsfGrmaner.

Likabehandling

Arbetsgivarens verksamhet ska bedrivas pa sadant sitt att diskriminering och tra-
kasserier inte uppstér och att lika méjligheter frimjas oavsett kon, konséverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfatt-
ning, funktionsnedsittning, sexuell liggning eller alder.

Likabehandling ska vara en naturlig och integrerad del av verksamheten.

Detta avtal inskrénker inte arbetsgivarens skyldigheter enligt diskrimineringsla-
gen.




Samverkan

Arbetet med aktiva dtgérder ska bedrivas i samverkan. Formerna for arbetet med
aktiva dtgirder ska anpassas till de lokala forhallandena och bedrivas i enli ghet
med diskrimineringslagens 3 kapitel om aktiva atgérder.

De lokala parterna kan triffa 6verenskommelse om att de uppgifter som ska utfo-
ras enligt diskrimineringslagens krav p4 aktiva atgéirder kan hanteras i det organ
som utgor skyddskommitté i foretaget, alternativt det dvergripande samverkansor-
ganet.

Nir kompetensen inom den egna verksamheten inte ricker for arbetet med likabe-
handling, aktiva atgérder eller vid utredningar kan arbetsgivaren anlita foretags-
hélsovérd, eller annan sakkunnig inom omradet.

Dokumentation

Arbetsgivare med fler 4n 25 anstéllda ska arligen dokumentera alla delar av arbe-
tet med aktiva atgirder. En arbetsgivare med minst 10 anstillda ska skriftligen do-
kumentera arbetet med lonekartliggningen.

Dokumentationen ska innehélla en redogorelse for den undersokning av risker,
hinder och analys som har gjorts samt de forebyggande och frimjande atgirder
som vidtagits eller planeras. Uppfljning och utvirdering ska ocksé inga.

Kompetensutveckling

Kompetensutveckling dr av avgorande betydelse for foretagens fortlevnad, dér ar-
betsgivaren har ansvaret f5r kompetensutvecklingen. Alla arbetstagare ska ha
mojlighet till individuell och yrkesmissig utveckling i arbetet. Arbetsgivaren och
arbetstagaren har ett 6msesidigt intresse av och ett gemensamt ansvar for att kom-
petensutveckling genomfors.

Syftet med kompetensutvecklingen #r att utifran uppstillda mal tillfra och for-
djupa kunskaper och yrkeserfarenheter, som gor det méjligt att uppritthélla en
hog kunskapsniva i foretaget.

Alla kompetensutvecklingsinsatser ska ske pa sidant sitt att det frimjar likabe-
handling enligt diskrimineringslagens diskrimineringsgrunder for skilda typer av
befattningar och inom olika kategorier av arbetstagare.

Utvecklingssamtal

Arbetsgivaren och arbetstagaren ska vid regelbundna utvecklingssamtal tillsam-
mans kartligga arbetstagarens kompetensbehov och detta ska resultera i en indivi-
duell utvecklingsplan. Sadan personlig kompetensutveckling kan dven bli foremal
for uppfoljning och diskussion i 16nesamtalet.

Behov av kompetensutveckling ska sirskilt uppméarksammas i samband med
léngre tids franvaro frén arbetet, exempelvis efter forildraledighet, langvarig sjuk-
dom eller fackligt uppdrag.

For att mojliggora ett gott ledarskap ska chefers behov av kontinuerli g kompe-
tensutveckling beaktas.

Samverkan

Arbetsgivaren ska samverka om behovet och utformningen av foretagets kompe- -

tensutveckling. Behovet kan tickas genom foretagsintern kompetensutveckling

och utvecklingsarbete samt genom extern utbildning och erfarenhetséverforing, L
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Kompetensutveckling kan dven ske i samarbete med andra foretag.

Arbetsgivaren stir for kompetensutvecklingskostnaden och ekonomiska medel
ska finnas budgeterade.



